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1. IKASTAROAREN HELBURUA

Administrazio prozedurarekin loturiko araudiari buruzko ezagutzak eguneratzes;
hala, administrazioko langileek beren zereginetan sor |ekizkiekeen arazoei aurre
egin diezaieten.

2. HARTZAILEAK

Euskadiko Administrazio Orokorreko langileak, Foru, Toki
Administrazioetakoak eta haien Erakunde autonomoetakoak eta Erakunde-
Administraziokoak.

3. IKASTARO MOTA

Mistoa: on line gehi presentziazko saio bat.

Bertara beharreko saioa: 2 ordukoa. Data eta tokia tutoreak ikastaroan zehar
jakinaraziko ditu.

24 orduko presentziazko ikastaro baten baliokidea.

Prestakuntza arloa: Herri Administrazioko Oinarrizko Gaiak

4. EGITARAUA

U.1. Herri-administrazioen jarduera

U.2. Administrazio egintza baliogabe izatea
U.3. Administrazio egintzaren eraginkortasuna
U.4. Administrazio egintza nahitaez betearaztea
U.5. Administrazio egintza berrikustea

U.6. Aministrazio errekurtsoak

5. DEIALDIAK
Hauxe da ikastaroa egiteko deialdien egutegia:

I kastaro
2008 Hasiera/ Ikastaro
Comienzo A_malera/
Fin Curso
Curso

apirila/abril api.-1 api.-30
ekaina/junio eka.-2 eka.-30
azar oa/noviembre aza.-3 aza.-28
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6. HIZKUNTZAK
Gaztelaniaz

7. TUTORETZA

Tutoreek ondoko zerbitzuak emango dituzte:
plataformaren bidez ongi etorriko mezua bidali
Kontsultak hartu eta argitu:
0 lkastaroaren EDUKIArekin zerikusia dutenak plataformako foro eta
posta el ektronikoaren bidez;
0 erantzuna 24 ordutan
Ikaskuntzaren jarrai pena eta ebal uaketa
L aguntza:
Arazo TEKNIKOAK direnean (945 016) 440 telefonoaren bidez, CAUra
deitu.
ANTOLAKUNTZAKO gaiak direnean, prestakuntza koordinatzailearekin
jarri harremanetan.

8. INKESTAK

Ikastaroak baloratzeko inkestek eskaintzen diguten informazioa balio handikoa da
ikastaroak eta zerbitzua hobetzeko: Inkesta betetzea beharrezkoa dal
zelan?:
on lineko inkesta erabiliz
non dago on lineko inkesta?
Plataforma barruan ikastaroen edukiak dauden lekuan.
(TREBAKUNTZA EKINTZAK\ IZEN EMATEAK)
noiz?
ikastaroaren alde guztiak, hots, tutoretza, metodologia, diseinua, aprobetxamenduko
proba, e.a. baloratzeko irizpide sendoak ditugunean. Hilaren bigarren astetik proba
egiteko azken eguna arte.

9. ZIURTAGIRIAK

Betekizunak:
gutxienez, ikastaroaren on line edukien %50 bisitatu
gutxienez, ikastaroaren irakasleari bidali beharreko ariketen %50 gainditzea
Horretarako, tutoreak deiadi bakoitzean agindutako egutegiaren arabera
ariketak bialdu beharko ditu, ikasleak.
Aprobetxamendu proba gainditzea
IVA Pek igorriko ditu ai patutako egiaztagiriak Zerbitzu zuzendaritzetara edo
antzekoetara.




10. BESTE INFORMAZIOA

Hurrengo informazioaivapeko web orrian egongo da
(www.ivap.euskadi.net): (on line prestakuntzan)

Matrikulazio kudeaketa (matrikulazio _kudeaketa.pdf)

| kastar oak egiteko ordutegia (ordutegia.pdf)

I nformatika betekizunak (informatika betekizunak.pdf)
Aprobetxamendu probak (aprobetxamendu_probak.pdf)

11. ARGIBIDE GEHIAGO

IVAP: Prestakuntza zerbitzua:
E-maila: prestakuntza@ivap.es
945 01 76 60/ 20/ 22
945 01 76 02

www.ivap.euskadi.net




